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1. Amac ve Yontem

Bu rapor, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Bolimi 6grencilerinin egitim-6gretim siirecleri, akademik destek, fiziki
ve teknolojik imkanlar, bélim yonetimi ve genel memnuniyet diizeylerine iliskin gorislerini degerlendirmek
amaciyla hazirlanmistir. Ankete toplam 20 6grenci katilmistir.

Anket formunda sinif ve cinsiyet bilgilerine ek olarak 20 adet besli Likert tipi ifade yer almaktadir. Puanlama
1=Kesinlikle katilmiyorum, 2=Katilmiyorum, 3=Kararsizim, 4=Katiliyorum ve 5=Kesinlikle katiliyorum seklindedir.
Analizde ortalama puanlar ile olumlu (4-5), kararsiz (3) ve olumsuz (1-2) yanit oranlari birlikte degerlendirilmistir.

2. Katilimci Profili

Degisken Kategori Sayi Oran
Sinif 2. Sinif 8 %40.0
Sinif 1. Sinif 12 %60.0
Cinsiyet Kiz 11 %55.0
Cinsiyet Erkek 9 %45.0
Katiimcilarin Sinif Dagilimi Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

’

2. Sinif
8ae40) Erkek

9 (%45)

Kiz
1. Sinif 11 (%55)

12 (%60)

¥

Katihmcilarin %60.0'i birinci sinif, %40.0'i ikinci sinif 6grencisidir. Cinsiyet dagihminda kiz 6grenciler %55.0, erkek
ogrenciler %45.0 oranindadir.
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3. Genel Bulgular

Ankette yer alan 20 ifadenin genel ortalamasi 5 Uzerinden 3.34 olarak hesaplanmistir. Bu deger, 6grenci
memnuniyetinin genel olarak orta-olumlu diizeyde oldugunu; bazi alanlarda glicli bir goriiniim bulunurken bazi
alanlarda iyilestirme ihtiyacinin stirdiiglinii géstermektedir.

Maddelere Gére Ortalama Memnuniyet Puanlari

]
1
i
3. Ders igerikleri mesleki gelisimime katki saglamaktad... ,'2
4. Derslerin islenis yontemi 6grenmemi desteklemektedir...
5. Derslerde teorik bilgi ve uygulama dengesi yeterlidi...
6. Derslerde guncel muhasebe ve vergi uygulamalarina ye... 3.55
7. Ders materyalleri yeterlidir. 5.30
8. Olcme ve degderlendirme yontemleri adildir. 3.35
9. Dersler program 6grenme ciktilari ile uyumludur. 3.35
10. Ogretim elemanlan derslere hazirlikh gelmektedir. 3.60
11. Ogretim elemanlarina ders disinda ulasabilmekteyim. 3.60
12. Akademik danismanlik hizmetleri yeterlidir. 3.37
13. Ogretim elemanlan égrencilere karsi yapici ve deste... 3.40
14. Dersliklerin fiziki kosullan yeterlidir.
15. Bilgisayar ve uygulama imkanlar yeterlidir.
16. Derslerde kullanilan teknolojik altyapi yeterlidir.
17. Kutiphane ve dijital kaynaklara erisim yeterlidir.
18. Bolum ile ilgili duyurular zamaninda yapilmaktadir. 3.35
19. BOlUum ydnetimi 6grenci goraslerine 6nem vermektedir. 3.45
20. Bolumle ilgili sorunlar ¢éziime kavusturulmaktadir. 3.40
21. Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Béluminde okumaktan m... 3.55
22. Bu boliumu baskalarina tavsiye ederim. 3.40
i —==- Genel ortalama: 3.34
1
r T T T T

1.0 1.5 2.0 2.5 3.0 3.5 4.0 4.5 5.0
Ortalama Puan (1-5)
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Maddelere Goére Olumlu-Kararsiz-Olumsuz Yanit Dagilimi
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Yanitlarin Ytzdesi

Il Olumsuz (1-2) [ Kararsiz (3) I Olumlu (4-5)
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4. Madde Bazinda Sonuclar ve Yorumlar

3. Ders icerikleri mesleki gelisimime katki saglamaktadir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.20 %55.0 %20.0 %25.0

Bu madde 3.20 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
9%55.0'i olumlu, %20.0'i kararsiz ve %25.0'i olumsuz goris bildirmistir.

4. Derslerin islenis yontemi 6grenmemi desteklemektedir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.25 %45.0 %30.0 %25.0

Bu madde 3.25 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir gorliiniim sergilemektedir. Katihmcilarin
%45.0' olumlu, %30.0'i kararsiz ve %25.0'i olumsuz goris bildirmistir.

5. Derslerde teorik bilgi ve uygulama dengesi yeterlidir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.00 %45.0 %20.0 %35.0

Bu madde 3.00 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goriiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%45.0'1 olumlu, %20.0'i kararsiz ve %35.0'i olumsuz goris bildirmistir. Uygulamali etkinliklerin, 6rnek olaylarin ve
mesleki yazilim kullaniminin artiriimasi yararh olacaktir.

6. Derslerde glincel muhasebe ve vergi uygulamalarina yer verilmektedir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.55 %65.0 %15.0 %20.0

Bu madde 3.55 ortalama puanla olumlu bir goriiniim sergilemektedir. Katilimcilarin %65.0'i olumlu, %15.0'i
kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

7. Ders materyalleri yeterlidir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.30 %45.0 %35.0 %20.0

Bu madde 3.30 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%45.0'i olumlu, %35.0'i kararsiz ve %20.0'i olumsuz goriis bildirmistir. Ders notlari, drnek uygulamalar ve dijital
materyallerin cesitlendirilmesi faydali olacaktir.

8. Olcme ve degerlendirme yoéntemleri adildir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.35 %50.0 %30.0 %20.0

Bu madde 3.35 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goriiniim sergilemektedir. Katihmcilarin
%50.0'1 olumlu, %30.0'i kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

9. Dersler program 6grenme ciktilari ile uyumludur.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.35 %50.0 %30.0 %20.0
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Bu madde 3.35 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir gériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%50.0'i olumlu, %30.0'i kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

10. Ogretim elemanlari derslere hazirlikli gelmektedir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.60 %65.0 %15.0 %20.0

Bu madde 3.60 ortalama puanla olumlu bir goriiniim sergilemektedir. Katilimcilarin %65.0'i olumlu, %15.0'i
kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

11. Ogretim elemanlarina ders disinda ulasabilmekteyim.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.60 %60.0 %15.0 %25.0

Bu madde 3.60 ortalama puanla olumlu bir goriiniim sergilemektedir. Katilimcilarin %60.0'i olumlu, %15.0'i
kararsiz ve %25.0'i olumsuz goris bildirmistir.

12. Akademik danismanlik hizmetleri yeterlidir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

19 3.37 %52.6 %21.1 %26.3

Bu madde 3.37 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goriiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%52.6'1 olumlu, %21.1'i kararsiz ve %26.3'i olumsuz goris bildirmistir. Dizenli danismanlik gériismeleri ve
ogrencilere duyurulan ofis saatleri stireci gliclendirebilir.

13. Ogretim elemanlari 6grencilere karsi yapici ve destekleyicidir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.40 %55.0 %25.0 %20.0

Bu madde 3.40 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
9%55.0'i olumlu, %25.0'i kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

14. Dersliklerin fiziki kosullari yeterlidir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.25 %45.0 %35.0 %20.0

Bu madde 3.25 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir gériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%45.0'i olumlu, %35.0'i kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

15. Bilgisayar ve uygulama imkanlari yeterlidir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.20 %45.0 %30.0 %25.0

Bu madde 3.20 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goriiniim sergilemektedir. Katihmcilarin
%45.0'1 olumlu, %30.0'i kararsiz ve %25.0'i olumsuz goris bildirmistir. Bilgisayar laboratuvari, lisansli muhasebe
programlari ve sinif ici teknolojik donanimin gelistirilmesi memnuniyeti artirabilir.

16. Derslerde kullanilan teknolojik altyapi yeterlidir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.20 %45.0 %30.0 %25.0
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Bu madde 3.20 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%45.0'i olumlu, %30.0'i kararsiz ve %25.0'i olumsuz goris bildirmistir. Bilgisayar laboratuvari, lisansli muhasebe
programlari ve sinif ici teknolojik donanimin gelistirilmesi memnuniyeti artirabilir.

17. Kitiiphane ve dijital kaynaklara erisim yeterlidir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.10 %45.0 %25.0 %30.0

Bu madde 3.10 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir gériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%45.0'1 olumlu, %25.0'i kararsiz ve %30.0'i olumsuz goris bildirmistir. Dijital veri tabanlarinin tanitilmasi, kaynak
erisiminin kolaylastiriimasi ve kullanim egitimlerinin artirilmasi 6nerilir.

18. Boliim ile ilgili duyurular zamaninda yapilmaktadir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.35 %55.0 %25.0 %20.0

Bu madde 3.35 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir gériniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%55.0'i olumlu, %25.0' kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

19. Boliim yonetimi 6grenci goriislerine 6nem vermektedir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 345 %60.0 %20.0 %20.0

Bu madde 3.45 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir goériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%60.0'i olumlu, %20.0'i kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

20. Boliimle ilgili sorunlar ¢oziime kavusturulmaktadir.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.40 %60.0 %20.0 %20.0

Bu madde 3.40 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir gériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%60.0'i olumlu, %20.0'i kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

21. Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Boliimiinde okumaktan memnunum.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 3.55 %60.0 %20.0 %20.0

Bu madde 3.55 ortalama puanla olumlu bir goriiniim sergilemektedir. Katilimcilarin %60.0'i olumlu, %20.0'i
kararsiz ve %20.0'i olumsuz goris bildirmistir.

22. Bu boliimii baskalarina tavsiye ederim.

Yanit Sayisi Ortalama Olumlu (4-5) Kararsiz (3) Olumsuz (1-2)

20 340 %55.0 %20.0 %25.0

Bu madde 3.40 ortalama puanla orta diizeyde / gelistirmeye acik bir gériiniim sergilemektedir. Katilimcilarin
%55.0' olumlu, %20.0'i kararsiz ve %25.0'i olumsuz goris bildirmistir. Bolim deneyimini gliclendirecek kariyer,
uygulama ve 6grenci katihmi faaliyetleri tavsiye egilimini yikseltebilir.

5. Guiclu Yonler

o Ogretim elemanlari derslere hazirlikli gelmektedir. (Ortalama: 3.60, olumlu yanit: %65.0)
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e Ogretim elemanlarina ders disinda ulasabilmekteyim. (Ortalama: 3.60, olumlu yanit: %60.0)

e Derslerde glincel muhasebe ve vergi uygulamalarina yer verilmektedir. (Ortalama: 3.55, olumlu yanit: %65.0)
e Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Boliimiinde okumaktan memnunum. (Ortalama: 3.55, olumlu yanit: %60.0)
e  Boliim yonetimi 6grenci gorislerine 6nem vermektedir. (Ortalama: 3.45, olumlu yanit: %60.0)

o Ogretim elemanlar dgrencilere karsi yapici ve destekleyicidir. (Ortalama: 3.40, olumlu yanit: %55.0)

Ozellikle dgretim elemanlarinin derslere hazirlikli gelmesi, 6gretim elemanlarina ders disinda ulasilabilmesi, giincel
muhasebe ve vergi uygulamalarina derslerde yer verilmesi, bélim yénetiminin 6grenci gorislerine 6nem vermesi
ve 6grencilerin bolimde okumaktan memnuniyet duymasi 6ne cikan gticlii alanlardir.

6. Gelistirilmesi Gereken Alanlar

e Derslerde teorik bilgi ve uygulama dengesi yeterlidir. (Ortalama: 3.00, olumsuz yanit: %35.0)

e Kitiphane ve dijital kaynaklara erisim yeterlidir. (Ortalama: 3.10, olumsuz yanit: %30.0)

e Ders icerikleri mesleki gelisimime katki saglamaktadir. (Ortalama: 3.20, olumsuz yanit: %25.0)
e Bilgisayar ve uygulama imkanlari yeterlidir. (Ortalama: 3.20, olumsuz yanit: %25.0)

e Derslerde kullanilan teknolojik altyapi yeterlidir. (Ortalama: 3.20, olumsuz yanit: %25.0)

e Derslerin islenis yontemi 6grenmemi desteklemektedir. (Ortalama: 3.25, olumsuz yanit: %25.0)

Oncelikli gelistirme alanlari; teorik bilgi ile uygulama dengesinin giiclendirilmesi, kiitiiphane ve dijital kaynaklara
erisimin artirilmasi, bilgisayar ve uygulama imkanlarinin iyilestirilmesi, derslerde kullanilan teknolojik altyapinin
gelistirilmesi ve dersliklerin fiziki kosullarinin desteklenmesidir.

7. lyilestirme Onerileri

e Derslerde vaka analizi, belge diizenleme, e-fatura/e-defter uygulamalari ve muhasebe paket programi
calismalarinin artirilmasi.

e Bilgisayar laboratuvarlarindaki donanim ve yazilim olanaklarinin diizenli olarak glincellenmesi.

e Ders materyallerinin ortak bir dijital platformda gtincel, erisilebilir ve uygulama odakl bicimde paylasiimasi.

e Akademik danismanlik gériismelerinin dénem icinde planli araliklarla gerceklestirilmesi ve 6grencilere

duyurulmasi.

e Kittphane veri tabanlari ile dijital kaynaklarin kullanimina yonelik tanitim ve bilgilendirme etkinliklerinin
yapilmasi.

e Ogrenci gorislerinin diizenli geri bildirim toplantilariyla alinmasi ve yapilan iyilestirmelerin dgrencilerle
paylasiimasi.

e Sektor temsilcileriyle seminer, kariyer glindi, teknik gezi ve isyeri uygulamasi/staj is birliklerinin artiriimasi.

8. Sonuc

Anket sonuclari, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Bélimiinde 6grenci memnuniyetinin genel olarak orta-olumlu
dizeyde oldugunu gostermektedir. Genel ortalamanin 3.34 olmasi, 6grencilerin akademik kadro, gilincel ders
uygulamalari ve bolim yonetimiyle ilgili pek cok konuda olumlu bir algiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte uygulama-teori dengesi, dijital kaynaklar, bilgisayar imkanlari, teknolojik altyapi ve fiziki kosullar
gibi alanlarda iyilestirmeye ihtiyac bulunmaktadir. Belirlenen iyilestirme calismalarinin planlanmasi, uygulanmasi ve
sonraki anketlerde sonuclarinin izlenmesi, bélimiin kalite glivencesi slireclerine 6nemli katki saglayacaktir.

Not: Soru 12'ye 19 6grenci yanit vermis, diger Likert maddelerine 20 6grenci yanit vermistir. Yizdeler ilgili soruya
verilen gecerli yanit sayisi lizerinden hesaplanmistir.
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